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MODULI PER RILASCIO ABBONAMENTI SCOLASTICI 

 
Gli abbonamenti annuali scolastici sono acquistabili presso la biglietteria del TERMINAL BUS DI 
COLLEMAGGIO (dal lunedì al sabato, dalle ore 7:00 alle ore 19:00) 

 
Si ricorda che per acquistare qualsiasi abbonamento è necessario avere la tessera di riconoscimento 
valida per l’anno in corso (https://www.ama.laquila.it/abbonamenti-e-biglietti/tessere-e-
abbonamenti-annuali/) e che, ai fini della detraibilità di un importo pari al 19% del costo sostenuto 
per l’abbonamento annuale ai servizi di trasporto pubblico (fino ad un massimo di euro 250,00 
all’anno per ciascun contribuente), è necessario il pagamento in modalità esclusivamente tracciabile 
(bonifico, pago bancomat….). 

 
Allegati al presente comunicato vi sono 2 moduli: 

– il primo (autocertificazione attestante la frequenza scolastica, per minorenni) va compilato a 
cura del genitore del minore, che avrà cura di allegare all’atto della presentazione anche il 
proprio documento d’identità (non quello del minore) in copia; 

– il secondo (autocertificazione attestante la frequenza scolastica, per maggiorenni) va compilato 
dal richiedente maggiorenne, che avrà cura di allegare all’atto della presentazione anche il 
proprio documento d’identità in copia. 

 
Vuoi saltare la FILA? 

 
Se hai già la nostra tessera valida per l’anno 2026 ti sarà sufficiente eseguire un bonifico di € 
235,00 (di cui € 232,00 a titolo di costo dell’abbonamento ed € 3,00 a titolo di costo del bollino 
convalida 2027) sul c/c n. IT29F0538703601000000040272, intestato ad AMA SPA - Azienda della 
Mobilità Aquilana S.p.A. 

Copia del bonifico, unitamente ai moduli opportunamente compilati e sottoscritti, e copia della 
tessera e del documento di identità, deve essere inviata via mail all’indirizzo: 
contravvenzioni@ama.laquila.it, indicando altresì la data e l’orario per il ritiro dell’abbonamento 
(ed eventualmente la persona a ciò delegata), che troverai pronto per la consegna presso lo sportello 
della Biglietteria del Terminal Bus di Collemaggio. Il ritiro potrà essere prenotato solo a partire 
dalle 24 ore successive all’invio della mail. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Società uninominale con socio unico soggetta a Direzione e Coordinamento dell’Ente Comune dell’Aquila 

Sede Legale ed Amministrativa: località Campo di Pile - 67100 L’AQUILA 

Codice Fiscale e Partita I.V.A 01502970666 - iscrizione CC.I.AA. L’Aquila n° REA 98899 

telefono 0862 319857 – email direzione@ama.laquila.it 



 

 

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA 

DELLA CERTIFICAZIONE DI FREQUENZA SCOLASTICA 

Studenti minorenni 

(SCRIVERE IN STAMPATELLO) 

 

Io Sottoscritto/a   

Cognome____________________________________Nome_______________________________ 

Nato/a  a  Luogo_________________________________ provincia (               ) Il _______________ 

Codice Fiscale ______________________________________Residente a ____________________ 

In via__________________________________________________________________  n._______ 

GENITORE/TUTORE dell’Alunno______________________________________________________ 

In base alle norme sullo snellimento dell’attività amministrativa e consapevole delle responsabilità 

cui va’ incontro in caso di dichiarazioni non corrispondente al vero (art.76 d.p.r. 445/2000) 

DICHIARO 

Che il proprio Figlio/a______________________________________________________________ 

Nato/a  a _________________________________________il______________________________ 

Codice Fiscale_____________________________________________________________________ 

È iscritto/a alla classe ____________________ scuola/istituto______________________________ 

________________________del Comune di____________________________________________ 

E frequenta regolarmente le lezioni. 

Dichiaro altresì di aver preso visione del regolamento sulla privacy di  AMA S.p.A. 

 

L’aquila li_________________    Firma____________________________

  

Allegato Doc. di Identità del genitore/tutore      



 

 

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA 

DELLA CERTIFICAZIONE DI FREQUENZA SCOLASTICA 

Studenti maggiorenni 

(SCRIVERE IN STAMPATELLO) 

 

Io Sottoscritto/a   

Cognome____________________________________Nome_______________________________ 

Nato/a  a  Luogo_________________________________ provincia (               ) Il _______________ 

Codice Fiscale ______________________________________Residente a ____________________ 

In via__________________________________________________________________  n._______ 

in base alle norme sullo snellimento dell’attività amministrativa e consapevole delle responsabilità 

cui va’ incontro in caso di dichiarazioni non corrispondente al vero (art.76 d.p.r . 445/2000) 

DICHIARO 

Di frequentare nell’ anno scolastico __________________________  la classe/anno accademico 

Anno ____________________ sezione ____ presso la scuola secondaria di II 

grado/Università__________________________________________________________________ 

nel Comune __________________________________________Provincia____________________ 

Dichiaro altresì di aver preso visione del regolamento sulla privacy di AMA S.p.A. 

Codice Fiscale Pagante (se diverso dall’utilizzatore del titolo di viaggio) ______________________ 

___________________________ 

 

L’aquila li_________________    Firma_____________________  

 

Allegato Doc. di Identità del Dichiarante 
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INFORMATIVA PRIVACY UTENTI  

(ai sensi del Regolamento Europeo 679/2016, Artt. 13/14) 

Gentile Untente, 
ai sensi degli Artt. 13/14 del Regolamento Europeo 679/2016 relativo alla protezione ed al 
trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 
95/46/CE (regolamento generale della protezione dei dati), anche GDPR, la invitiamo a leggere con 
attenzione la seguente informativa poiché la stessa contiene informazioni importanti sulla tutela dei 
dati personali e sulle misure di sicurezza adottate per garantire la riservatezza nel pieno rispetto della 
normativa applicabile.  
 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO E LUOGO DI TRATTAMENTO DEI DATI  

A.M.A. - Azienda della Mobilità Aquilana S.p.A. (di seguito A.M.A.) (P.Iva/CF: 01502970666) 
con sede legale ed amministrativa in Località Campo di Pile s.n.c. - 67100 L'Aquila (E-mail: 
info@ama.laquila.it -tel. 0862 319857), in perona del legale rappresentante pro tempore, in qualità di 
Titolare del trattamento, riconosce l’importanza della protezione dei dati personali e considera la loro 
tutela un obiettivo fondamentale. Il trattamento dei dati ha luogo presso la predetta sede e presso i 
soggetti terzi individuati.  

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (RPD–DPO)  
In considerazione dell'attività principale svolta, nonché del trattamento su larga scala dei dati 
acquisiti, il Titolare ha provveduto a nominare il Responsabile della protezione dei dati (RPD o DPO) 
per adempiere alle funzioni previste dal Regolamento UE. 

Il DPO può essere contattato alla mail dpo@ama.laquila.it  . 

2. TIPOLOGIE DI DATI TRATTATI 
A seconda dei servizi utilizzati, il Titolare potrà trattare: 

 Dati anagrafici e di contatto (nome, cognome, indirizzo, email, telefono). 

 Dati di pagamento (es. transazioni elettroniche per abbonamenti o biglietti). 

 Dati relativi alla fruizione del servizio (linee utilizzate, orari, validazioni titoli di viaggio). 

 Dati di geolocalizzazione (solo in caso di app o servizi digitali). 

 Dati sensibili in caso di agevolazioni per categorie protette → trattati solo se necessari. 

 Dati tecnici (indirizzo IP, log di accesso, cookie sulle piattaforme digitali). 
 
3. FINALITÀ E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO 

 
Finalità 

 
Base giuridica 

Erogazione del servizio di trasporto pubblico, gestione titoli 
di viaggio, abbonamenti, rimborsi 

Art. 6.1.b – esecuzione di un contratto 

 Art. 6.1.c – obbligo legale 
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Finalità 

 
Base giuridica 

Gestione amministrativa, contabile e fiscale 

 
Sicurezza e tutela del patrimonio aziendale (es. 
videosorveglianza) 

Art. 6.1.e – interesse pubblico / Art. 
6.1.f – legittimo interesse 

 
Informazioni su variazioni del servizio, comunicazioni 
operative 

Art. 6.1.b ed e 

 
Statistiche e miglioramento del servizio (dati aggregati/non 
identificativi) 

Art. 6.1.f – legittimo interesse 

 
Marketing e comunicazioni promozionali solo con 
consenso 

Art. 6.1.a – consenso 

 
Gestione reclami e customer care 

Art. 6.1.b – esecuzione di un contratto 

 
4. MODALITÀ DEL TRATTAMENTO 
I dati personali sono trattati con strumenti informatici e manuali nel rispetto dei principi di sicurezza, 
integrità e riservatezza previsti dal GDPR. Sono adottate misure tecniche e organizzative adeguate 
per prevenire accessi non autorizzati. 
 
5. CONSERVAZIONE DEI DATI 
I dati vengono conservati per il tempo strettamente necessario alle finalità indicate; ad esempio: 

 dati contrattuali e di pagamento: 10 anni (obbligo di legge); 

 dati di utilizzo del servizio e validazioni: fino a 24 mesi; 

 dati di geolocalizzazione (app): solo per la durata dell’erogazione della funzione; 

 dati di videosorveglianza: 24–72 ore salvo esigenze di sicurezza o indagini; 

 marketing: fino a revoca del consenso. 
 
6. DESTINATARI DEI DATI 
I dati potranno essere trattati da: 

 personale autorizzato dell’azienda; 

 fornitori di servizi informatici, bigliettazione elettronica, manutenzione sistemi → 
responsabili del trattamento; 

 enti pubblici o autorità competenti quando previsto dalla legge; 

 società di pagamento elettronico (per biglietti e abbonamenti digitali). 

 I dati non saranno diffusi al pubblico. 
 
7. TRASFERIMENTO DATI EXTRA – UE  
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Non sono previsti trasferimenti verso paesi extra - UE. Nel caso, il trasferimento dei dati personali 
verso Paesi che non appartengono all'Unione Europea sarà eseguito solo ed esclusivamente nel 
massimo rispetto di quanto stabilito nel Capo V del GDPR (“Trasferimento di dati personali verso 
Paesi Terzi o Organizzazioni Internazionali”).  
 
8. DIRITTI DEGLI INTERESSATI  
Gli interessati, ai sensi del Capo III del Regolamento Europeo 679/2016, potranno esercitare i 
seguenti diritti, in ogni momento:  
a) diritto di ottenere dal titolare del trattamento la conferma che sia o meno in corso un trattamento 
di dati personali che lo riguardano e, in tal caso, di ottenere l’accesso ai propri dati personali (Art. 
15);  
b) diritto di rettifica (Art. 16);  
c) diritto alla cancellazione (Art. 17);  
d) diritto di limitazione di trattamento (Art. 18);  
e) diritto alla portabilità dei dati (Art. 20);  
f) diritto di opposizione (Art. 21);  
g) diritto di non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato, 
compresa la profilazione, che produca effetti giuridici che lo riguardano o che incida in modo analogo 
significativamente sulla sua persona (Art. 22);  
h) diritto di revocare il proprio consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del 
trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca (Art. 7, c. 3);  
i) diritto di proporre reclamo all’autorità di controllo (Art. 77);  
j) diritto a un ricorso giurisdizionale effettivo nei confronti dell’autorità di controllo (Art. 78) o nei 
confronti del titolare o del responsabile del trattamento (Art. 79).  
Può in ogni momento richiedere maggiori informazioni al Titolare del Trattamento secondo le 
modalità previste, a info@ama.laquila.it o all’attenzione del DPO alla mail dpo@ama.laquila.it  
Deve essere da subito evidente l’oggetto della comunicazione che dovrà specificare: RICHIESTA DEI 
DIRITTI DI CUI AGLI ARTT. 15/22 DEL GDPR.  
 
9. LIMITAZIONE AI DIRITTI DELL’INTERESSATO  
I diritti di accesso, di rettifica di cancellazione di limitazione e di opposizione, riconosciuti dal 
Regolamento Europeo ed in precedenza illustrati, non possono essere esercitati qualora dall'esercizio 
di tali diritti possa derivare un pregiudizio effettivo e concreto:  
a) agli interessi tutelati in base alle disposizioni in materia di riciclaggio;  
b) agli interessi tutelati in base alle disposizioni in materia di sostegno alle vittime di richieste 
estorsive;  
c) all'attività di Commissioni parlamentari d'inchiesta istituite ai sensi dell'articolo 82 della 
Costituzione;  
d) alle attività svolte da un soggetto pubblico, diverso dagli enti pubblici economici, in base ad 
espressa disposizione di legge, per esclusive finalità inerenti alla politica monetaria e valutaria, al 
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sistema dei pagamenti, al controllo degli intermediari e dei mercati creditizi e finanziari, nonché alla 
tutela della loro stabilità;  
e) allo svolgimento delle investigazioni difensive o all'esercizio di un diritto in sede giudiziaria;  
f) alla riservatezza dell'identità del dipendente che segnala ai sensi della legge 30 novembre 2017, n. 
179, l'illecito di cui sia venuto a conoscenza in ragione del proprio ufficio.  
L'esercizio dei medesimi diritti può, in ogni caso, essere ritardato, limitato o escluso con 
comunicazione motivata e resa senza ritardo, a meno che la comunicazione possa compromettere la 
finalità della limitazione, per il tempo e nei limiti in cui ciò costituisca una misura necessaria e 
proporzionata, tenuto conto dei diritti fondamentali e dei legittimi interessi. In tali casi, i suoi diritti 
possono essere esercitati anche tramite il Garante mediante un componente designato dallo stesso.  
 
10. RECLAMO  
Se ritiene che il trattamento dei suoi dati personali sia stato svolto illegittimamente, può proporre un 
reclamo a una delle autorità di controllo competenti per il rispetto delle norme in materia di protezione 
dei dati personali. In Italia, il reclamo può essere presentato al Garante per la Protezione dei Dati 
Personali. Maggiori informazioni sulle modalità di presentazione sono disponibili sul sito del 
Garante, all’indirizzo http://www.garanteprivacy.it  
 
A.M.A. S.p.A. 


